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ADDIO BOMBOLE 

Scheda sintetica clienti Residenziali 

Codice offerta: 030384GNVML14XXXXXXXXXXXXXAB0126 

 OFFERTA GAS NATURALE 
VALIDA DAL 01/07/2026 AL 

31/07/2026 
 
 

Venditore 

Gaxa S.p.A., www.gaxaenergia.it Numero telefonico: 800.050.101 da 
telefono fisso. 

Indirizzo di posta: Casella Postale n. 242 Cagliari, Piazza del Carmine n. 27 
Indirizzo di posta elettronica: info@gaxaenergia.it  

Durata del contratto Indeterminata  

Condizioni dell’offerta Per verificare la copertura della rete di distribuzione del gas nei Comuni 
della Sardegna è possibile consultare l'apposita sezione sul sito web 
www.gaxaenergia.it 

 
Metodi e canali di pagamento 

 
• Bollettino postale 
• Domiciliazione bancaria 
• On-line tramite accesso all’area clienti MyGaxa su 

www.gaxaenergia.it con carta di credito Visa, Mastercard. 

Frequenza di fatturazione Bimestrale 

Garanzie richieste al cliente Deposito cauzionale in funzione del prelievo annuo previsto: 30 euro (fino a 
500 Smc/anno), 90 euro (501-1500 Smc/anno), 150 euro (1.501 – 5.000 
Smc/anno), una mensilità di consumo per consumi superiori a 5.000 
Smc/anno. La domiciliazione bancaria, postale o su c/c è considerata 
garanzia equivalente al deposito cauzionale per prelievo annuo previsto fino 
a 5.000 Smc/anno. 

 
 

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE) 

 
Ambito tariffario: 

SARDEGNA 

Consumo annuo 

(Smc) 

 

Spesa annua stimata dell’offerta 

 
120 

 
266,58 €/anno 

 
480 

 
770,12 €/anno 

 
700 

 
1.118,00 €/anno 

http://www.gaxaenergia.it/
mailto:info@gaxaenergia.it
https://www.gaxaenergia.it/
http://www.gaxaenergia.it/
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1.400 

 
1.999,40 €/anno 

 
2.000 

 
2.778,73 €/anno 

 
5.000 

 
6.651,96 €/anno 

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc e C=1. 
 
 

CONDIZIONI ECONOMICHE 

Prezzo Prezzo Variabile 

        Corrispettivi definiti dal venditore 

Corrispettivo annuo 118,8 €/PdR/anno 

Corrispettivo per il consumo TTF €/Smc + 0,17 €/Smc 

Indice Indice TTF 

Periodicità indice Mensile 

 
 
 

Grafico indice 

 

 
Altri corrispettivi I valori aggiornati dei corrispettivi afferenti alla vendita di gas naturale, alla 

tariffa per l’uso della rete gas e agli oneri generali di sistema si possono 
consultare al seguente indirizzo https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-
oneri-domestici-gas 

Imposte Tutti i corrispettivi sono da intendersi al netto delle imposte, che sono a carico 
del Cliente. 

Sconti e/o bonus Riduzione di 5 euro per il primo anno di fornitura su ogni bolletta in caso di 
domiciliazione bancaria e bolletta digitale. 

Prodotti e/o Servizi aggiuntivi  

Durata condizioni e rinnovo Condizioni economiche valide per 12 (dodici) mesi a partire dall’attivazione. 
Allo scadere di tale periodo potranno essere modificate dal FORNITORE. In 
tal caso, il FORNITORE comunicherà al CLIENTE le nuove condizioni 
economiche con un preavviso non inferiore a 3 (tre) mesi rispetto alla 
decorrenza delle nuove condizioni proposte, mediante comunicazione in 
forma scritta su supporto durevole preventivamente accettato dal Cliente in 
fase di conclusione del Contratto. Nel caso in cui le nuove condizioni 
proposte dovessero prevedere la diminuzione dei corrispettivi, la 
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Reclami, risoluzione delle controversie e 
diritti del consumatore 

 
E’ possibile contattarci via posta (Casella Postale n. 242 
Cagliari, Piazza del Carmine n. 27) o compilando l’apposita 
modulistica disponibile sul sito www.gaxaenergia.it.  

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e 
in merito al Codice di condotta commerciale, che impone 
precise regole di comportamento per i venditori, consulti il 
sito dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654. 

Il cliente potrà avvalersi di una delle associazioni dei 
consumatori di cui all’elenco dell’art. 137 del Codice del 
consumo per la gestione di eventuali reclami, nonché per 
l’assistenza nelle procedure per la risoluzione extragiudiziale 
delle controversie. 

 
Diritto di ripensamento Se Lei è un cliente domestico il diritto di ripensamento (cioè la 

facoltà di rivedere la scelta fatta e restare nella situazione di 
partenza) va esercitato sempre in forma scritta entro: 

• 14 giorni dalla conclusione del contratto se il contratto viene 
stipulato in un luogo diverso dagli uffici o dagli sportelli 
dell’impresa di vendita (ad esempio, a casa del cliente o in un 
centro commerciale); 

• 30 giorni dalla conclusione del contratto se il contratto viene 
stipulato dal Cliente presso la sua abitazione tramite visite non 
richieste o in escursioni organizzate da Gaxa con lo scopo di 
vendere o promuovere i propri prodotti. 

 
Modalità di recesso 

 
Il recesso può essere esercitato richiedendo la cessazione della 
fornitura o rilasciando al fornitore entrante, in occasione della 
stipula del nuovo contratto, apposito mandato per recedere in 
suo nome e conto dal contratto in essere con Gaxa. 

comunicazione potrà essere trasmessa all’interno della bolletta o 
congiuntamente alla stessa o all’interno di comunicazione di altra natura. Il 
mancato rispetto dei termini di preavviso, comporta la corresponsione al 
CLIENTE di un indennizzo automatico pari a 30 (trenta) Euro, in conformità a 
quanto previsto dal Codice di Condotta Commerciale. Qualora il CLIENTE 
non eserciti il diritto di recesso nei termini e con le modalità previste dalle 
Condizioni Generali di Contratto, le nuove condizioni economiche si 
intenderanno tacitamente accettate da parte del CLIENTE. Qualora non sia 
stata effettuata detta comunicazione da parte del FORNITORE, le condizioni 
economiche in essere si intenderanno tacitamente prorogate per ulteriori 
12 mesi. 

ALTRE INFORMAZIONI 

http://www.gaxaenergia.it/
http://www.arera.it/
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Attivazione della fornitura 

 
Decorso il periodo di ripensamento (fatta salva richiesta di 
esecuzione anticipata), i tempi per l’attivazione della 
fornitura sono subordinati alle attività tecniche necessarie 
per rendere disponibile il gas presso il Suo punto di fornitura. 
Tutte le attività tecniche in carico all’impresa di distribuzione 
competente, fra cui l’allacciamento ove necessario e 
l’attivazione della fornitura, sono regolate dalla 
Deliberazione ARERA 569/2019/R/gas – Allegato A (RQDG – 
Regolazione Qualità Distribuzione Gas). 
Inoltre, preliminarmente all’attivazione della fornitura, Gaxa 
effettuerà alcune verifiche sulla Sua affidabilità creditizia 
(credit check). 

 
Dati di lettura 

 
I consumi rilevati saranno utilizzati ai fini della fatturazione. In 
particolare, le letture rilevate e le autoletture saranno 
utilizzate nel primo ciclo di fatturazione utile. In assenza della 
lettura effettiva e dell’autolettura, la fatturazione potrà 
avvenire sulla base dei consumi presunti (con eventuale 
conguaglio, effettuato di norma con il primo ciclo utile di 
fatturazione una volta disponibile una lettura effettiva). 

 
 
Ritardo nei pagamenti 

 
Se il pagamento della fornitura è effettuato oltre i termini 
indicati in fattura, oltre a quanto dovuto, sarà applicato un 
interesse di mora su base annua pari a quanto previsto dall’art. 
8 della Deliberazione ARERA 229/01 e s.m.i., da applicarsi dal 
giorno succcessivo alla scadenza del termine di pagamento, 
fermo restando che il Cliente buon pagatore è tenuto al 
pagamento degli interessi per i primi 10 giorni di ritardo. Nel 
caso di mancato o parziale pagamento della fattura, Gaxa 
applicherà le procedure previste dalla Deliberazione ARERA 
ARG/gas 99/11 – Allegato A (TIMG – Testo Integrato Morosità 
Gas), inerenti le azioni a tutela del proprio credito (inclusa la 
disalimentazione della fornitura qualora il Cliente sia 
“disalimentabile” ai sensi della disciplina normativa regolatoria 
e compresi gli eventuali indennizzi automatici a favore del 
cliente finale nei casi previsti. 
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OPERATORE COMMERCIALE 

Codice identificativo o nominativo Firma e data 

  

 

 

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA 

- Modulo per l’esercizio del ripensamento 
- Livelli di qualità commerciale 

 
Termine accettazione della proposta: nel caso in cui il cliente domestico non riceva, entro 45 giorni solari dalla      
sottoscrizione della proposta contrattuale, l’accettazione della stessa da parte del Fornitore, la proposta si deve 
considerare decaduta. Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di 
recesso anticipato dal contratto di fornitura attualmente in essere. 
 
 
 
 


